济南市城市管理局

关于印发《2022年城市管理工作要点》的通知

政策解读
济南市城市管理局党组书记、局长 孙世会

一、起草背景及决策依据

2022年是进入全面建设社会主义现代化国家、向第二个百年奋斗目标进军新征程的重要一年，也是党的二十大召开之年。为深入学习贯彻习近平总书记重要讲话精神和党的十九大和十九届历次全会精神，贯彻落实中央、省、市经济工作会议，全省、全市动员工作会议，全国、全省住房城乡建设工作会议精神，按照市委、市政府的工作部署和市城管局党组的工作安排，牢固树立“大城管、城市美学、经营城市、无废城市、韧性城市、智慧城管、全民城管”七大理念为主线，借鉴外地市先进做法的基础上，特制定《2022年城市管理工作要点》并经市城管局党组研究决定，印发全市城管系统各单位。

二、出台目的

坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，全面贯彻党的十九大和十九届历次全会精神，深入落实习近平总书记对山东、对济南工作的重要指示要求，动员全市城管系统以人民满意为目标，以“创新提升年”为主题，以创新求突破，牢固树立大城管、城市美学、经营城市、无废城市、韧性城市、智慧城管、全民城管“七大理念”，切实强化整体意识、系统观念，抓好党建统领五项建设，突出内涵品质七大提升，优化服务保障五个机制，做城市“大管家”、市民“好家政”，持续打造“日清日新、洁净有序”全国一流的城市环境，奋力趟出一条“大城细管、古城新治”特大型城市治理新路子，以优异成绩迎接党的二十大胜利召开。

三、主要内容

《工作要点》既有纳入全市重点的牵头任务，也有领导关注、群众关心的城市管理热点难点，还有国家住房城乡建设部、省住房城乡建设厅部署安排的重点工作，聚焦统筹黄河流域生态保护和高质量发展、强省会建设、全国文明典范城市创建，明确了全市城市管理工作总的要求、主要目标和具体指标，共三大部分34项重点内容。

一是通过坚持政治引领、锤炼过硬队伍、深化城管文化建设、持续推进改革创新、加强党风廉政建设等5个方面抓好党建统领五项建设。

二是通过践行“七大理念”促进内涵品质七大提升，包括：践行“大城管”理念，巩固环卫精细保洁、打造有序市容秩序、深化规范文明执法、统筹推动“城市顽疾”治理，擦亮“日清日新、洁净有序”城市名片；践行“城市美学”理念，打造特色文化街区、推进城市空间“微改造”、扮靓泉城夜景、深化“照亮回家路”工程，叫响“泉城、诗城、善城”城市品牌；践行“经营城市”理念，加强起步区合作共建、探索推进市场化步伐、探索推进“共享+”模式，拓宽“资源整合、精明增长”管理思路；践行“无废城市”理念，助创“无废城市”全国试点、深入推进生活垃圾分类、实施生活固废再生利用，建设“绿色低碳、循环发展”宜居城市；践行“韧性城市”理念，提升应急处置能力、提高环卫基础设施承载力、筑牢安全生产防线、切实维护行业稳定，强壮“运行稳定、安全可靠”城市肌体；践行“智慧城管”理念，加快智慧城管建设、推进城管事项智慧运行、扩展智慧城管应用场景，提升“聪明智能、高质高效”管理手段；践行“全民城管”理念，开展“城管进社区”活动、落实“门前五包”责任制、省市一体推进城市治理，营造“共建共管、共治共享”社会氛围。

三是通过健全法治保障机制、优化基层治理机制、健全一线帮扶机制、完善监督考核机制、丰富社会动员机制，优化服务保障五个机制，保障高质量城管有效落实。
